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ANALISIS RAZONADO DE ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS 
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015 

1. HECHOS RELEVANTES DEL PERÍODO 

A. El 31 de Marzo de 2015, la Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada en ese mismo día, acordó, entre 
otros, lo siguiente: 

1. Aprobar el informe pericial elaborado por el contador auditor, don Jaime Jullian Romaní, de fecha 20 de 
Marzo de 2015, por el cual se subsanaron las observaciones realizadas por el Oficio N° 3848/2015 de la 
Superintendencia de Valores y Seguros. Dichas observaciones tuvieron relación con algunos de los acuerdos de 
fusión adoptados en la Junta Extraordinaria de Accionistas de la Compañía de fecha 29 de diciembre de 2014. 

2. Atendido lo señalado precedentemente, se reformularon los acuerdos observados de dicha junta, en la que se 
acordó la fusión por incorporación con Inversiones Petro S.A. y la posterior transformación en una Sociedad por 
Acciones, en consideración al nuevo informe pericial aprobado en la Junta del 31 de Marzo de 2015. 

B. El 14 de Abril de 2015, el Directorio de la Sociedad citó a Junta Ordinaria de Accionistas para el 29 de Abril 
del presente y acordó repartir un dividendo provisorio de $ 1.393 por acción, con cargo a las utilidades del 
ejercicio 2014 y a ser pagado en dinero efectivo. 
 
C. El 29 de Abril de 2015 se informó que la Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada en ese mismo día, acordó 
lo siguiente: 

1. Aprobar la memoria, los estados financieros con sus respectivas notas y el informe de los auditores externos. 

2. Ratificar el dividendo provisorio de $ 1.393 acción pagado a los accionistas el 14 de Abril de 2015. De esta 
forma, el dividendo queda como definitivo, totalizando así un reparto de $ 30.034.435.389, con cargo a las 
utilidades del ejercicio 2014. 

3. Aprobar la política de dividendos de la sociedad. 

4. Aprobar la remuneración del directorio. 

5. Elegir a la firma Deloitte como auditores externos de la sociedad. 

6. Designar al Diario Financiero para realizar las publicaciones de la Compañía, en especial las citaciones a 
Junta. 

7. Dar cuenta de las operaciones a que se refiere el artículo 44 de la Ley de Sociedades Anónimas. 

D. El 21 de Septiembre de 2015 se informó que Banco de Crédito e Inversiones, filial de la Sociedad, comunicó 
en carácter de hecho esencial que, con esta misma fecha, la Junta de Gobernadores del Sistema de Reserva 
Federal (Board of Governors of the Federal Reserve System) de los Estados Unidos de América (“Fed”) otorgó 
aprobación a la solicitud presentada por Bci y sociedades relacionadas el 3 de Julio de 2013 para la adquisición 
de City National Bank of Florida. La autorización de la Fed se suma a las aprobaciones regulatorias 
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anteriormente otorgadas por el Banco Central de Chile, la Superintendencia de Bancos e Instituciones 
Financieras y el Banco de España, contándose por lo tanto con la conformidad de todos los entes reguladores 
necesarios para proceder al cierre de la Transacción, lo cual tuvo lugar el 16 de octubre de 2015 una vez 
cumplidas las condiciones establecidas por la Fed en su autorización.  
 

E. El 25 de Septiembre de 2015 se informó que la Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada en ese mismo 
día, acordó lo siguiente: 

1. Aumentar el capital de la Sociedad en $ 207.338.015.147 mediante el aporte de todo el patrimonio de la 
sociedad Inversiones Baquio Limitada. Para lo cual se emitieron 9.010.526 acciones serie A de la Sociedad que 
se entregaron a quienes eran socios de Inversiones Baquio Limitada. A esa fecha Inversiones Baquio Limitada 
era el principal accionista de la Sociedad, con 41,79% de participación en total de acciones emitidas.  

2. Disminuir el capital social hasta la suma de $ 207.338.015.147 correspondiente al capital de Inversiones 
Baquio Limitada. Con motivo de la incorporación de todo el activo y pasivo de Inversiones Baquio Limitada en 
Empresas Juan Yarur SpA, ésta como absorbente adquirió acciones de su propia emisión, esto es las 9.010.526 
acciones serie A que Inversiones Baquio tenía en la Sociedad. 

3. Aprobar los estados financieros de ambas sociedades al 30 de Junio de 2015, así como el informe pericial de 
fecha 18 de Agosto de 2015. 

Atendido lo anterior, Empresas Juan Yarur SpA fue la sociedad absorbente y la sucesora legal de los activos y 
pasivos de Inversiones Baquio Limitada. Los efectos en la situación financiera de la Sociedad son inmateriales y 
se reflejaron a partir del 1° de Julio de 2015. 

Finalmente, estas modificaciones no alteraron la calidad de accionista mayoritario del señor Luis Enrique Yarur 
Rey. 

 

2. HECHOS POSTERIORES 

EMPRESAS JUAN YARUR SpA 

A. El 13 de Octubre de 2015, la Sociedad informó mediante hecho esencial que quedó anotado en su Registro 
de Accionistas el Pacto de Accionistas de la familia Yarur Arrasate. Entre los aspectos principales que considera 
dicho Pacto se encuentran: i) Regular disposiciones relativas a la transferencia de acciones de la Sociedad entre 
los miembros del Pacto; ii) Acuerdo de votación de acciones en las Juntas de Accionistas de la Sociedad; y iii) 
Duración de 25 años. 

B. El 26 de Noviembre de 2015, a través de hecho esencial, se informó que en sesión de directorio celebrada 
con esa misma fecha se aprobó la celebración de un contrato con el grupo español Mutua Madrileña, que 
adquirirá ya sea mediante compraventas de acciones con la Sociedad, o mediante aumentos de capital o una 
combinación de ambas, el 40% de la propiedad de Bci Seguros Generales, Bci Seguros Vida y Zenit Seguros 
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Generales. El acuerdo también contempla que el grupo español pueda ampliar su participación hasta asumir una 
posición mayoritaria. En el caso de las compraventas de acciones, el precio es del orden de $ 160.000 millones, 
pendiente de ajustes finales a la fecha del cierre. La transacción quedará sujeta a las autorizaciones 
correspondientes tanto en Chile como en España. 

BANCO DE CRÉDITO E INVERSIONES 

A. Luego de recibir la aprobación por parte de las autoridades norteamericanas el pasado 21 de septiembre de 
2015, Bci finalizó el proceso de compra de City National Bank of Florida tras realizarse el pago al grupo Bankia y 
la consecuente transferencia de acciones. Bci informó del cierre de la transacción el 16 de octubre de 2015, 
pasando a ser dueño del quinto banco más grande en activos basado en Florida. 

La inversión efectuada por Bci para la adquisición de City National Bank of Florida asciende en total a US$946,9 
millones. Con esta adquisición Bci dio un histórico paso en su estrategia de internacionalización, consolidando su 
posición en el principal mercado financiero del mundo, convirtiéndose en el banco chileno con la mayor 
presencia en Estados Unidos y uno de los principales bancos latinoamericanos en Florida, con activos que 
alcanzan aproximadamente a US$ 9.100 millones, entre City National Bank of Florida y la sucursal Bci Miami. 

Establecido en 1946, City National Bank of Florida mantenía activos totales al 30 de septiembre de 2015 por 
aproximadamente US$ 6.200 millones, colocaciones netas por US$ 3.955 millones, depósitos por US$ 4.554 
millones y un patrimonio tangible (Tier 1) de US$ 746 millones. A diciembre de 2014, el banco obtuvo una 
utilidad de US$ 43 millones. En 2014, City National Bank fue seleccionado, por tercer año consecutivo, como el 
mejor Community Bank y el mejor Business Bank tanto por los lectores de Daily Business Review como por el 
South Florida Journal. 

B. En Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 27 de Octubre de 2015, se aprobó dejar sin efecto el 
aumento de capital por $ 198.876 millones que había sido aprobado en Junta Extraordinaria de Accionistas del 
26 de Septiembre de 2013, el cual no había sido suscrito ni pagado. 

En dicha Junta, se acordó aumentar el capital social en$ 309.128 millones, equivalentes a US$ 450 millones, el 
cual deberá ser suscrito y pagado en el plazo de 3 años. 
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3. ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS E INDICADORES DE GESTIÓN EMPRESAS 
JUAN YARUR SpA Y FILIALES 

 

Los activos totales aumentaron respecto de diciembre 2014 en 5,5% por expansión de los activos del negocio 
bancario, en particular los créditos y cuentas por cobrar a clientes. En el negocio no bancario, la expansión de 
los activos se originó principalmente por el incremento de los deudores comerciales, otras cuentas por cobrar y 
otros activos financieros correspondientes a las compañías de seguros. 

Sep-15 Dic-14
Actividad

Total de activos 25.690.602 24.341.636
1. Total activos negocios no bancarios 634.695 539.302
1a. Total activos corrientes negocios no bancarios 601.795 508.095
1b. Total activos no corrientes negocios no bancarios 32.900 31.207
2. Total activos servicios bancarios 25.055.907 23.802.334

Total de pasivos 23.665.095 22.487.419
1. Total pasivos negocios no bancarios 585.977 542.507
1a. Total pasivos corrientes negocios no bancarios 534.975 480.961
1b. Total pasivos no corrientes negocios no bancarios 51.003 61.546
2b. Total pasivos servicios bancarios 23.079.118 21.944.912

Total Patrimonio 2.025.506 1.854.217
1. Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 1.155.182 1.045.183
2. Participaciones no controladoras 870.324 809.034

Liquidez
Liquidez corriente n/a n/a
Razón ácida n/a n/a

Solvencia - Individual
Razón endeudamiento 0,09 0,13
Deuda corto plazo / Deuda total 52% 55%
Deuda largo plazo / Deuda total 48% 45%
Cobertura gastos financieros (sobre dividiendos recibidos) 19,1 12,5

Descripción de las principales fuentes y usos de fondos Sep-15 Sep-14

1. Flujo neto originado por actividades de la operación 201.136 259.622
1a. Flujo neto originado por actividades de la operación - no bancario 42.094 (4.165)
1b. Flujo neto originado por actividades de la operación - bancario 159.043 263.787

2. Flujo neto originado por actividades de inversión (150.342) (116.512)
2a. Flujo neto originado por actividades de inversión - no bancario (11.822) (17.736)
2b. Flujo neto originado por actividades de inversión - bancario (138.519) (98.776)

3. Flujo neto originado por actividades de financiamiento 241.924 (114.454)
3a. Flujo neto originado por actividades de financiamiento - no bancario (41.010) (40.188)
3b. Flujo neto originado por actividades de financiamiento - bancario 282.934 (74.266)

Flujo neto total del período 292.719 28.656

(cifras en millones de pesos)
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Por el lado de los pasivos, el incremento provino principalmente de los depósitos y otras captaciones a plazo y 
los instrumentos de deuda emitidos del segmento de negocios bancarios. Y en el de servicios no bancarios, el 
incremento de pasivos estuvo relacionado por mayores reservas técnicas de las compañías de seguros. 

El endeudamiento de la sociedad matriz, desde la perspectiva de sus estados financieros individuales disminuyó 
al tercer trimestre de 2015 ubicándose en 0,09 veces y la cobertura de gastos financieros aumentó 
significativamente por efecto de la menor variación de la Unidad de Fomento en el período, baja en la tasa de 
sus pasivos financieros y menor nivel de deuda. 

El flujo neto del período fue positivo y alcanzó a $ 292.719 millones y se explica por el segmento de negocios 
bancarios de la sociedad. 

 

Al tercer trimestre de 2015, la ganancia de Empresas Juan Yarur SpA aumentó en 35% comparada con igual 
período del año anterior, con un retorno patrimonial de 16,8% y utilidad por acción de $ 8.978. En 2014, la 
sociedad incurrió en egreso extraordinario por  $40.092 millones (Transacción Enero 2014 – Hecho esencial) y 
mayores gastos de honorarios y financieros. 

El resultado de la inversión en filiales disminuyó en 5,1%, variando de $ 158.241 millones en septiembre de 
2014 a $ 150.235 millones en septiembre de 2015, explicado en buena medida por la menor generación de sus 
filiales, como se aprecia en la siguiente tabla: 

  

Sep-15 Sep-14 Variaciones

Resultados

Ganancia consolidada 254.873 222.361 14,6%
1. Ganancia negocio no bancario 42.374 (5.192) -
2. Ganancia negocio bancario 212.499 227.553 -6,6%

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 145.178 107.215 35,4%

Rentabilidad
Rentabilidad patrimonial - controlador 16,8% 14,5% 2,24
Rentabilidad sobre activos 1,3% 1,3% 0,04

Utilidad por acción - controlador (pesos) 8.978 6.630 35,4%

(cifras en millones de pesos)

Sep-15 Sep-14

Banco de Crédito e Inversiones 244.193 250.153 -2,4%
Bci Seguros Generales 8.109 9.684 -16,3%
Bci Seguros Vida 7.787 7.835 -0,6%
Zenit Seguros Generales (159) (463) -

(cifras en millones de pesos)
VariaciónRESULTADO NETO
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4. ÁREAS DE NEGOCIOS 

A sus clientes y al mercado, la sociedad brinda una extensa y diversificada gama de productos y servicios 
financieros a través de sus filiales, que desarrollan su actividad en la industria bancaria y de seguros. 

A septiembre de 2015, las inversiones en filiales alcanzaban a una cifra cercana a $ 1.180 miles de millones y 
comprenden el 94% de los activos totales individuales de Empresas Juan Yarur SpA. 

INVERSIONES EN FILIALES 
A Septiembre 2015 

(en millones de pesos) Participación 
Propiedad 

Inversión 
a Valor 

patrimonial 

Resultado 
a Valor 

patrimonial 

Dividendos 
recibidos 

•  Banco de Crédito e Inversiones 55,08% 1.075.791 134.498 59.871 

•  Bci Seguros Generales 99,99% 60.525 8.109 4.648 

•  Bci Seguros Vida 99,99% 40.053 7.787 2.463 

•  Zenit Seguros Generales 99,72% 4.128 (158) - 

Sobre la base de estados financieros individuales, incluye menor valor de inversiones. 

Banco de Crédito e Inversiones constituye la principal inversión, abarcando el 91% de las inversiones en 
empresas relacionadas, el 90% del resultado de inversiones en empresas relacionadas y el 89% de los 
dividendos recibidos al tercer trimestre de 2015. 

BANCO DE CRÉDITO E INVERSIONES Y FILIALES (Bci) 

 

Sep-15 Sep-14

Colocaciones totales 17.225.900 15.478.407 11,3%
Inversiones financieras 2.367.463 1.683.183 40,7%
Total Activos 25.056.873 22.636.381 10,7%

Depósitos a la vista y a plazo 14.077.225 12.219.791 15,2%
Total Pasivos 23.119.469 20.928.845 10,5%

Capital 1.781.396 1.547.126 15,1%
Resultado del período 244.193 250.153 -2,4%
Total Patrimonio 1.937.404 1.707.536 13,5%

ROE 16,8% 19,5% -2,7
ROA 1,3% 1,5% -0,2

Capital regulatorio / Activos 
ponderados por riesgo 13,5% 13,4% 0,1

Margen de intereses netos 4,3% 4,9% -0,5
Eficiencia operacional 44,8% 43,0% 1,8
Stock provisiones / Colocaciones 2,0% 2,2% -0,3

Participación de mercado 13,0% 13,1% 0,0

Variación
(cifras en millones de pesos)
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A septiembre 2015, la participación de mercado fue de 13,0% con colocaciones totales que crecieron en los 
últimos doce meses en 11,3%. Los créditos para la vivienda experimentaron la mayor expansión con un 20,4% 
seguido por consumo con 16,2% y comerciales con 6,7%. 

Su base patrimonial se vio fortalecida en los últimos doce meses con una expansión de 13,5% por la 
capitalización de resultados acumulados y las utilidades obtenidas en el período. Ello se reflejó en un coeficiente 
de Capital regulatorio a Activos ponderados por riesgo de 13,5%, ubicándose holgadamente sobre los límites 
regulatorios y los límites establecidos por Bci. 

La rentabilidad patrimonial fue de 16,8%, la rentabilidad sobre activos de 1,3% y la eficiencia alcanzó a 44,8%. 
La utilidad del ejercicio disminuyó en 2,4% con respecto al año anterior y utilidad antes de impuesto aumentó 
en 1,5%. Los menores ingresos de intereses y reajustes y el aumento de gastos de apoyo, fueron compensados 
por mayores ingresos de comisiones y por baja en el gasto de riesgo de crédito. 

En doce meses el stock de provisiones a colocaciones disminuyó de 2,2% a 2,0%, con una cobertura de 
provisiones a cartera morosa de 90 días o más de 1,2 veces. La baja de riesgo fue consecuencia de las políticas 
de gestión de riesgo implementadas y una mejora de los índices de riesgo. 

BCI SEGUROS GENERALES 

 

Los activos totales de la compañía experimentaron un crecimiento de 20,1% en doce meses, tanto por 
expansión de las inversiones financieras como de las cuentas por cobrar a asegurados. Esta mayor actividad fue 
resultante del crecimiento del primaje en 18,4%,  equivalente a $ 33.379 millones, comparado con igual período 
del año anterior. 

A septiembre de 2015, su participación de mercado sobre prima directa fue de 13,2%, liderando la industria. Por 
su orientación de mercado, hacia riesgos atomizados y alta retención de negocios, la tasa de retención neta 

Sep-15 Sep-14

Inversiones 138.390 124.602 11,1%
Cuentas por cobrar asegurados 150.963 119.733 26,1%
Total Activos 362.636 301.823 20,1%

Reservas técnicas 248.978 195.589 27,3%
Total Pasivos 302.738 244.823 23,7%

Capital y reservas 51.789 47.316 9,5%
Resultado del período 8.109 9.684 -16,3%
Total Patrimonio 59.898 57.000 5,1%

ROE 18,1% 22,7% -4,6
Utilidad del ejercicio / Prima directa 3,8% 5,3% -1,6

Retención neta 87,0% 87,0% 0,0
Siniestralidad contable retenida 59,4% 57,8% -1,6
Costo administración / Prima directa 15,1% 16,5% 1,4
Rentabilidad inversiones 3,6% 5,4% -1,8

Participación de mercado 13,2% 11,8% 1,4

Variación
(cifras en millones de pesos)
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alcanzó a 87,0% y se ubica muy por encima de la industria de 60,1%; así, su participación de mercado sobre 
prima retenida es muy superior y alcanzó a 18,9%, 1° en ranking. 

Al tercer trimestre 2015, la utilidad disminuyó en 16,3% en comparación a igual período del año anterior 2014, 
con una rentabilidad patrimonial de 18,1% y Utilidad del ejercicio a Prima directa de 3,8%. La menor generación 
con respecto al año anterior se explica en buena medida por el deterioro de la siniestralidad, producto de los 
varios eventos catastróficos ocurridos durante el año, y por menor producto de inversiones, particularmente de 
la cartera de renta fija. 

BCI SEGUROS VIDA 

 

En los últimos doce meses los activos totales de la compañía crecieron en un 11,5%, explicado en buena medida 
por la expansión de las inversiones. La cartera de inversiones se concentra principalmente en renta fija, y en el 
período se expandió en 11,4%, con una rentabilidad de 3,7%. 

La utilidad del ejercicio disminuyó levemente en un 0,6%, con una rentabilidad patrimonial de 26,1%. La 
generación del período se caracterizó por un incremento del resultado operacional por baja del costo de 
administración y mayor prima ganada, si bien con incremento de la siniestralidad. Por su parte, el producto de 
inversiones cayó por menores ingresos de la cartera de renta variable. 

Al primer semestre de 2015, su participación de mercado, sin considerar el mercado de riesgos previsionales, 
bajó de 5,5% a 4,9% por contracción del primaje en un 2,6%, en comparación a igual período del año anterior. 

Sep-15 Sep-14

Inversiones 173.697 155.974 11,4%
Cuentas por cobrar asegurados 15.143 13.845 9,4%
Total Activos 203.105 182.207 11,5%

Reservas técnicas 130.340 123.268 5,7%
Total Pasivos 163.337 151.425 7,9%

Capital y reservas 31.980 22.947 39,4%
Resultado del período 7.787 7.835 -0,6%
Total Patrimonio 39.767 30.782 29,2%

ROE 26,1% 33,9% -7,8
Utilidad del ejercicio / Prima directa 9,6% 9,4% 0,2

Retención neta 95,1% 95,2% -0,1
Siniestralidad contable retenida 43,5% 38,6% -4,9
Costo administración / Prima directa 27,2% 33,3% 6,1
Rentabilidad inversiones 3,7% 4,7% -1,0

Participación de mercado sin previsionales 4,9% 5,5% -0,6

Variación
(cifras en millones de pesos)
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ZENIT SEGUROS GENERALES 

 

La prima directa del período alcanzó a $ 12.349 millones, que implicó un aumento del 39,0% con respecto a 
septiembre 2014, y participación de mercado de 0,8%. En negocios retenidos, la tasa de retención fue de 
98,6%, con 1,2% de cuota de mercado. La expansión de negocios se dio en todos sus canales de distribución. 

Los activos totales crecieron en un 19,2% en los últimos doce meses como consecuencia del incremento 
sustancial de la actividad comercial a partir del segundo trimestre de 2015, aumentando tanto las inversiones 
financieras como las cuentas por cobrar a los asegurados. 

El resultado a septiembre de 2015 fue una pérdida de $ 159 millones, en comparación a una pérdida de $ 431 
millones a septiembre de 2014, ello producto de un mayor volumen de negocios y baja y control de la 
siniestralidad. El producto de inversiones se vio impactado por la fuerte baja del retorno de los instrumentos de 
renta fija.  

Sep-15 Sep-14

Inversiones 6.433 5.049 27,4%
Cuentas por cobrar asegurados 11.577 9.685 19,5%
Total Activos 19.578 16.429 19,2%

Reservas técnicas 12.618 10.476 20,5%
Total Pasivos 15.438 12.085 27,7%

Capital y reservas 4.299 4.807 -10,6%
Resultado del período (159) (431) -
Total Patrimonio 4.140 4.376 -5,4%

ROE - - -
Utilidad del ejercicio / Prima directa -1,3% -4,9% 3,6

Retención neta 98,6% 96,6% 2,0
Siniestralidad contable retenida 65,0% 68,4% 3,4
Costo administración / Prima directa 19,8% 29,0% 9,3
Rentabilidad inversiones 2,4% 4,3% -1,9

Participación de mercado 0,8% 0,6% 0,2

Variación
(cifras en millones de pesos)
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5. FACTORES DE RIESGO 

La principal fuente de recursos de Empresas Juan Yarur SpA corresponde a los dividendos recibidos de sus 
filiales que se desenvuelven en el sector bancario y asegurador, Banco de Crédito e Inversiones, Bci Seguros 
Generales y Bci Seguros Vida. A Octubre 2015, dichas empresas mantenían las siguientes clasificaciones de 
riesgo: 

 Feller Rate FitchRatings ICR Chile 

Banco de Crédito e Inversiones AA+/Positivas AA+/Estable - 

Bci Seguros Generales - AA/Estable AA/Estables 

Bci Seguros Vida - AA/Estable AA/Estables 

En consecuencia, la capacidad de Empresas Juan Yarur SpA de honrar sus compromisos financieros y otras 
obligaciones dependen, en buena medida, de la capacidad de sus filiales de distribuir dividendos. 

De los pasivos que posee la sociedad, a nivel individual, el 58% corresponde a pasivos bancarios a tasa variable 
y expresados en moneda reajustable, el 20% a obligaciones con terceros denominadas en dólares y que no 
generan intereses y el 21% a dividendos provisionados por pagar. 

Las administraciones de Banco de Crédito e Inversiones, Bci Seguros Generales, Bci Seguros Vida y Zenit 
Seguros Generales son independientes de la sociedad matriz, existiendo dentro de sus estructuras áreas 
especializadas que establecen políticas, procedimientos y controles, orientados a fijar límites y evaluar y 
monitorear los riesgos inherentes a sus perfiles de negocios. 

Entre los principales factores de riesgo que influye sobre la actividad y resultados de las filiales del sector 
financiero, industrias con un alto grado de regulación y supervisión, destacamos: 

♦ Actividad macroeconómica: la industria bancaria como la de seguros presentan una alta correlación entre el 
desempeño general de la economía y los niveles de actividad y capacidad de generación de excedentes de las 
empresas que se desenvuelven en dichos mercados; 

♦ Riesgo crediticio: el potencial impacto negativo sobre el perfil financiero de Banco de Crédito e Inversiones, 
particularmente respecto de la calidad de sus activos y de sus resultados, como consecuencia del deterioro del 
comportamiento de pago de sus clientes; 

♦ Riesgo de mercado: la influencia sobre la capacidad de generación de sus filiales como consecuencia de 
fluctuaciones /volatilidades significativas y el descalce de flujos de activos y pasivos respecto de: tasa de interés; 
paridades o monedas, y precio de activos (acciones, commodities, índices bursátiles, entre otros); 

♦ Riesgo técnico de seguros: relacionado con la calidad de la suscripción y el adecuado control de la 
siniestralidad, frecuencia y costo medio, de las distintas líneas de negocios, como también de la administración 
de los reaseguros; 
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♦ Riesgo operacional: conformado por el riesgo de pérdidas resultantes de una falta de adecuación o de una 
falla de los procesos, del personal y de los sistemas internos, o bien, por causa de acontecimientos externos, 
incluyéndose el riesgo legal. También queda incorporado en esta definición el riesgo tecnológico;  

♦ Fuerte entorno competitivo de la industria bancaria, en todos sus segmentos, y de seguros, particularmente 
en los de alta retención, que podría influir en una reducción de los márgenes operacionales. 


